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1 A képzési program tartalma megfelel a felnéttképzésrol sz6l6 2013. évi LXXVII. térvénynek és
szakmai oktatas vagy szakmai képzés esetén a szakképzésrol sz616 térvenynek és a szakképzesrol
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2 Aképzési programban meghatérozott tartalommal, feltételekkel és modon, valamint a keépzessel
érintett célcsoport szamara megszerezheték a képzési programban megjeldit kompetenciak.

3 A képzési program minden oldala folyamatos oldalszamozassal van ellatva.
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KEPZES| PROGRAM

SZEMELY- ES VAGYONOR

PERSONAL AND PROPERTY SECURITY GUARD
SICHERHEITSFACHKRAFT FUR PERSONEN- UND OBJEKTSCHUTZ

PROGRAMKOVETELMENY AZONOSITO szAMA: 10323009
A PROGRAMKOVETELMENY MEGJELENESENEK DATUMA: 2021. APRILIS 12.

A képzési program tartalma kizdrélag a fejlécben szerepl6 képzd tulajdonat képezi, minden madositas,
kdzzététel, terjesztés vagy kereskedelmi hasznositds a képzd kifejezett hozzéjaruldsa nélkiil a 1999. évi LXXVI.
torvény a szerzéi jogrol és a Polgari Torvénykonyv megsértését jelenti.
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1. A képzési program alapadatai

‘ Személy- és vagyondr

| Personal and Property Security Guard

| sicherheitsfachkraft fiir Personen- und Objektschutz

| A képzés célja, hogy a résztvevék a tanuldsi folyamat soran elsajatitsak a
Személy- és vagyondr szakképesités megszerzéséhez sziikséges

| ismereteket és kompetencidkat, valamint képesek legyenek azok

| alkalmazaséra.

| A képzés célcsoportjat jelenti minden olyan személy, aki a képzési
| programmal elérheté ismeretek és kompetencidk megszerzését tlzte ki
| célként maga elé.

e irasban és széban eredményesen kommunikal, a kialakult
konfliktushelyzetet hatdsosan kezeli. Feladaténak ellatésa soran
érthetSen fejezi ki magat széban és irdsban, valamint médsok
kommunikacidjat megfelel6 médon értelmezi.

o A meghizd 3ltal meghatdrozott tartalmu Srutasitas alapjan az
ellendrzéshez rendszeresitett technikai eszkdzok alkalmazasaval az
Grzott l1étesitménybe torténé be- és kiléptetést a személyek
azonositasaval, csomagjuk és/vagy gép-jarmivek atvizsgalasaval, a
kereskedelmi egységek (uzletek, el-arusitd helyek) biztositasat,
Grzését és a hely-szinen tartdzkodd személyek védelmét végzi.

e Az Osszekottetésre szolgdld és a telepitett biztonsag-technikai
eszkozok, rendszerek kezelésével létesitményt, kereskedelmi vagy
logisztikai létesitményeket, maganlakasokat Griz, a megbizé utasitasai
szerint az @rzott |étesitmény helyiségeinek kulcsait kezeli.

o Belsé és kizterilleti jérérszolgalatot, 6rzési, létesitmény védelmi
feladatot |at el, helyszin ellen&rzést végez riasztasra kivonuld szolgalat
tagjaként.

e Pénz- és értékszallitdst végez, szallitmanyt kisér.

e Rendezvények (kulturdlis, sport, egyéb témeg rendezvények)
biztositasat végzi, eltavolitja a rendezvényt akadélyozd, zavard
személyeket, beléptetést végez, ruhdzat, csomag tvizsgalast
kezdeményez.

o A hatdsag egyidejl értesitése mellett a szamara meghatdrozott
szolgalati helyen blincselekmény vagy szabaly-sértés elkovetésén
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tetten ért személyt elfogja, a hatdsag kiérkezéséig visszatartja és a
biincselekmény vagy szabalysértés elkévetéséhez hasznalt, vagy azzal
dsszefligésbe hozhatd, a helyszini intézkedés soran az elkdvetdnél
megtalalt, tdimadasra alkalmas eszkézt, eszkdzdket, targyi
bizonyitékokat elveszi, a kiérkez6 hatdsagi személynek atadja.

¢ Irodatechnikai, informacids és kommunikacios eszkézoket,
berendezéseket rendeltetésének megfeleléen kezel, hasznal,
adatrogzitést végez. Az adat és titok-védelemre vonatkozo szabalyok
betartasaval kommunikal.

o A feladatkérében megtett intézkedésekrél az ald-folé rendeltségi
viszonyok figyelembevételével irdsbeli jelentést készit vagy széban
jelent a szervezeti el8irdsok szerint.

e Bank vagy mas pénzintézet 8rzés-védelmi feladatanak elldtasa
keretében biztositja jogszerdtlen tdmadas esetén az ott munkat
végz68k és az lgyfelek, illetve az épliletben tartdzkodd egyéb
személyek életének és testi épségének védelmét a bank vagy
pénzintézet Biztonsagi Szabalyzataval 6sszhangban.

o Elsésegélyt nyljt és Ujraélesztést végez szlikség esetén.

e Parkolédri feladatot |4t el, ellendrzi a parkolas rendjét, a parkolas
jogosultsagat, a parkoldsi engedélyek hitelességét, nyilvéntartja a
parkolds engedélyezett idGtartamat.

o Intézkedik esemény, rendkiviili esemény bekdvetkezésekor,
|étesitmények, terlletek kitiritését végzi, ellatja a helyszin
biztositasdval kapcsolatos feladatkat.

e Szolgélati feladatainak ellatdsa sordn sziikség szerint tdjékoztatja a
vele érintkezésbe |ép8 vagy intézkedés ald vont személyeket az altala
bevezetett intézkedés indokairdl, felhatalmazasardl, az
intézkedésével kapcsolatosan benyujthatd panasz rendezésérdl.
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3. Tervezett képzési id6

A feln6ttképzési szerzédésben rogzitett érték szerint.

4. A képzés tananyagegységei

Személy- és vagyondr

| Atananyagegység célja, hogy a résztvevok a tanulési folyamat soran

| elsajatitsak a Személy- és vagyondr szakképesités megszerzéséhez

|| szlikséges ismereteket és kompetencidkat, valamint képesek legyenek
| azok alkalmazésara.

| A képzésben részt vevd személyes jelenlétét nem igénylS 5nallé
| tanulds (tdvoktatds) munkaformadi lehetnek: tavoktatdsi tananyagba

| épitett iranymutatas, iranyitott tanulas, e-learning, digitalis platformon
| valé tananyagfeldolgozés, egyéni feladatmegoldads, egyéni
| tananyagfeldolgozés.

| A tananyagegység/modul/képzési rész/témakor tartalmanak,
| jellegének, a megvaldsitas soran alkalmazott munkaformanak
| megfeleléen a médszerek lehetnek: magyarazat, szemléltetés,
| rendszerezés, megfigyelés, 6nallé tananyag feldolgozas,

- | feladatmegoldas, feladatlap kitdltése, tavoktatasi tananyag és
| tananyagba épitett iranymutatas.

| 200

| 200

o A kommunikacids partner érzelmi dllapota és az ahhoz térsuld
esetleges konfliktushelyzet.

e A magdanbiztonsagi szolgaltatdsok rovid térténete, a jellemzé
tevékenységek, f6bb jogi szabélyozdi, az egyes tevékenységek
gyakorlasanak fébb feltételei.

e Aszemély be- és kiléptetés szabalyai, a tevékenység végzéséhez
alkalmazott IKT eszk6z0k hasznalata.

1 Kontaktératol eltéré munkaforma alkalmazdsa esetén, ha az a képzés éraszamadba beszémithatd, egyéb esetben nem relevans.
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e A be- és kilépés soran alkalmazandd gépjarm( atvizsgélasi, csomag-,
szallitmany- és aruellendrzési szabalyok és intézkedéstaktikai
szakmai el8irdsok.

e A fébb objektumvédelmi rendszerek, a védelmi szintek, a
radiéforgalmazéas eszkozei és szabdlyai.

e A kulcsnyilvantartds szerepe, a kiadas- és visszavételezés jellemz6i, a
kulesfelvételi jogosultsdg vizsgalatdra vonatkoz6 szakmai szabalyok.

e A mechanikus és elektronikus védelmi eszkozdk.
o Ajar6rszolgalat elldtdsara vonatkozd jogi és szakmai szabalyok.

* A helyszini ellendrzéssel kapcsolatos elvardsok, a helyi szabalyzdk,
biztonsdgot szolgdld tervek.

o Aszolgdlatellatas szabalyai (szolgélat dtaddsa és atvétele,
informacidk rogzitése a szolgalati dokumentumokban, szolgalati
érintkezés szabalyai).

e A megbizo és a foglalkoztatod fogalma, a megbizas és a
munkaszerz8dés, alkalmazotti jogviszony fébb jellemzéi, a
munkavégzésre vonatkozé munka-, baleset- és kérnyezetvédelmi
szabdlyok.

o A tlzvédelmi és tlizmegel&zési szabalyok, a tlzoltdkésziilék
hasznalata.

o A pénz- és értékszallitdsra vonatkozod szakmai elvarasok.

e Arendezvény szervezésének, engedélyezésének fébb szabdlyai, a
szervezdk és résztvevdk fébb jogai és kitelességei.

o A kdzbiztonsagra kilondsen veszélyes eszkozdk, tiltott jelképek,
robband anyagok, eszkdzok.

o A kdzigazgatasi hatosagi és szabdlysértési eljarasok alapvetd
szabalyai.

e Ajogos védelmi és a végszikség helyzet.

e A jogtalan tdmadés elharitdsara hasznalt eszk6z6k (gumibot, vegyi
eszkdz, rkutya) biztonsagos hasznalata, alkalmazdsanak maédja és
formai, a kényszerit6 testi eré alkalmazdsanak madja, és az azok
alkalmazaséra vonatkozo jogszabalyi és szakmai, intézkedéstaktikai
elirasok.

e Atestbeszéd jelei, a metakommunikdciés ismeretek alkalmazésa. Az
tgyfelekkel torténd kommunikacids szabalyok (kdszdnési és
udvariassagi szabalyok, hivatalos nyelvezet).

e A hivatalos kommuni_kéciéra vonatkozd elvdrasok.

e Akillonbdz6 tevékenységekhez kdthetd nyomtatvanysablonok és
tartalmi egységeik értelmezése.
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e Az adat-, titokvédelemre vonatkoz6 éltaldnos és specidlis szabalyok,
a meghbizas korében jogszeriien megtehetd elSirdsok kore.

e A jelentés, jegyz6kdnyv, feljegyzés f6 tartalmi kdvetelményeire
vonatkozd szakmai elvarasok.

o A pénzintézetek védelmére, sérelmiikre elkdvetett témadasok
kezelésére vonatkozo specialis szakmai szabalyok.

* Az elsésegélynyljtds eszkdzei és hasznalatuk maodja. Az Ujraélesztési
technikak.

e A kozteriilet, magéanteriilet fogalma, a parkold fellgyeletre, a
feladatkdrre és intézkedési jogosultsdgra vonatkozd szabalyok.

e Az esemény, rendkiviili esemény bekovetkezésekor szlikséges
intézkedések, a rendkiviili események esetén a kdzremiikodésbe
bevonandd hatdsagok értesitésének rendje, szabalyai.

o A megbizas targyat képezd |étesitményre vonatkozd utasitasok,
kilritési-, tlz- és katasztréfavédelmi tervek tartalma. A
helyszinbiztositas soran sziikséges intézkedések.

e Az intézkedések bevezetésének jogi alapjai, az intézkedéstaktikai
elemek, a panaszkezelés rendszere.

| Atananyagegység elvégzésérél nem keriil kiadasra kiilén igazolas.
| A7.2. pontban meghatarozott feltétel(ek) teljesitése esetén a képzés
végén kerlil kiadasra a tandsitvany.

5. Csoportlétszam

2 Zért rendszerd elektronikus tévoktatds esetén nem relevdns.
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6. A képzésben részt vevd teljesitményét értékeld rendszer leirasa

(valamint, ha a képzés szdmonkérést tartalmaz, akkor a szdmonkérés modja, potlas lehetésége és annak médja, tovabba a
képzés befejezésének feltétele)

El6zetes tuddsmérés (diagnosztikus) értékelés résztvevd kérésére biztositott.

A képzésben résztvevs elSrehaladasat képzés kbzben fejlesztd értékelés keretében értékeljik. A fejlesztd
értékelés szerepe, hogy a képzéshen résztvevk fejl6dését tdmogassa, a tanuldsi igényeket pontositsa, az
oktatdk tanuldsszervezési feladatait segitse.

A képzés kizbeni fejlesztd értékelés mddjai lehetnek: Visszakérdezés, Gyakorlati feladatmegoldas, Képzésben
résztvevd visszajelzései, Beszélgetés, Feladatlap kitoltése, (6n)ellenérz6 kérdések.

A fejleszt6 értékelés nem tartalmaz szdmonkérést, nem tartozik hozzd minGsités, a tanuldsi és tanitasi
folyamatokat szolgalja.

| Aképzéshez szdmonkérés (teljesitményértékelés, vizsga) és mindsités nem kapcsolédik.

7. A képzés zdrasa

| TANUSITVANY
| 2013. évi LXXVII. térvény 13/B. §
| 11/2020. (Il. 7.) Korm. rendelet 22. § (1)

| A képzés elvégzésérd| sz616 tanUsitvany kiaddsanak feltétele(i):

| * aképzésen vald részvétel - a képzésben résztvevével kététt
feln6ttképzési szerz6désben meghatdrozott hidnyzas mértékének,
lletve a megengedett hidnyzds mértékének tullépése esetén a
képzésben részt vevs személyt érinté kovetkezményeknek a
igyelembevételével.

A tavoktatdsi tananyag kidolgozasaban, validalasaban, médositasaban,

vagy esetleges konzultacidkon részt vevd személyekre vonatkozd

eltételek:

« a képzési program tartalméhoz illeszkedd felséfoku végzettség

szakember, vagy

« fels6foku végzettségl és a képzési program tartalmahoz illeszkedé

egaldbb 3 éves szakmai tapasztalattal rendelkez& szakember, vagy

* a képzési program tartalmahoz illeszked8 kozépfoku végzettségl és a

| képzési program tartalmahoz illeszkedd legalabb 3 éves szakmai

tapasztalattal rendelkezé szakember, vagy

» kzépfokl végzettségli és a képzési program tartalmahoz illeszkedd

legaldbb 5 éves szakmai tapasztalattal rendelkezé szakember, vagy

| * legaldbb 10 éves, a képzési program tartalméhoz illeszkedd szakmai
tapasztalattal rendelkezé szakember.

3 A képzési program 6.1. pontjdban a felnbittképz@ intézmény szervezésében megvaldsuld értékeld rendszer keriil bemutatdsra. A képesitd vizsgdt nem a
képzé intézmény szervezi és bonyolitja. A szokképesités megszerzésére irdnyuld képesits vizsgdt a szakképzésrél sz6l0 torvény végrehajtdsdrol a 12/2020.
(1I. 7.) Korm. rendeletben szabélyozottak szerint, vizsgdztatdsi engedéllyel rendelkezé okkreditalt szakképzési vizsgakdzpont szervezhet. A képesit6 vizsga
megszervezéséhez sziikséges feitételek és a képesité vizsga vizsgateveékenységeinek részletes lefrdsa a képzési program elbzetes mindsitésekor hatdlyos
programkdvetelményben érhetdk el.
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| Aszakembert a képz6 intézmény foglalkoztatja munkaszerzédéssel,
| megbizasi szerz6déssel vagy az oktatd alkalmazasat bizonyité mas
| szerz6déssel vagy megallapodassal.

Intézmény részérdl: a képzési program megvaldsitdsdhoz szilkséges
; szamitastechnikai eszkdz6k, internetelérés, a képzési program
| megvaldsitdsdhoz sziikséges szoftverek.

S | Képzésben résztvevs részérl: a képzés elvégzéséhez résztvevdi

| oldalrél sziikséges szamitastechnikai eszkézok (példaul laptop/személyi
- | szdmitdgép/tablet/okostelefon, mikrofon, webkamera) és

| internetelérés.

| Eszkozjegyzék:
| » Tamadas elharitas eszkdzei &rkutya kivételével
e ElsGsegély-felszerelés 30 dolgozdig” készlet

* Hirdsszekottetést biztositd eszkbzok

| * Kézi detektor

EF | « Tlzjelz6 és riasztd rendszerek, vagy azok elemei
| ® Elemldampa

| * Kézi tlizolté berendezés

| * Képrogzitd eszkoz

| « Igazolvany mintak

| * Alkohol teszter

| e Digitalis human hémérd

* Tdmadasra alkalmas gyakorlo szirdeszkoz

1 A képzési program megvaldsitasahoz sziikséges targyi feltételek,

eszkozok meglétét az intézmény és szakemberei részére a felnéttképzd
tulajdonjog, hasznalati jog, bérleti jogviszony vagy egyéb hasznélatra

| irdnyuld jogviszony, vagy mas megallapodds alapjan biztositja.
| A képzéshez sziikséges targyi feltételek, eszkbzok meglétét sajat részre
| a képzésben résztvevd sajat eszkozeként biztositja.

Nincsenek.

8
Papiralapu képzési program esetében a szakérto szigndja: 29

elektronikusan megszerkesztett képzési program esetében legalabb fokozott biztonsagu elektronikus alairdsa.



VOKK-MV Vagyonvédelmi Orszdgos Kiképzd Kozpont Korlatolt Feleldsségl Tarsaség Képzési program
Engedélyszam: E/2021/000045 Személy- és vagyondr

9. Az el6zetes mindsités ténye

A képzési program elSzetes mindsitése megtortént.

1 Budapest

| 2026.05.04.

| Udvari Zoltan

| FSZ/2020/000019
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